CONECTEBOTC

O aplicativo ConecteBot (“Aplicativo”) é comprometido com a protecdo da privacidade dos
usuarios. Esta Politica de Privacidade (“Politica”) descreve como coletamos, usamos e
compartilhamos informagdes pessoais e outras informagdes quando os usuarios usam o
Aplicativo.

1. Coleta de informagGes pessoais

Coletamos informagdes pessoais do usudrio, como nome, numero de telefone e endereco de
e-mail, quando ele se cadastra no Aplicativo ou entra em contato conosco. Essas informacdes
sdo usadas para fornecer suporte técnico e atendimento ao cliente.

2. Uso de dados

Usamos as informacgdes coletadas para melhorar a experiéncia do usuario no Aplicativo, como
para fornecer suporte técnico e atendimento ao cliente. Também podemos usar essas
informagdes para contatar os usuarios com informagdes importantes sobre o Aplicativo.

3. Armazenamento de dados

As informagdes do usuario sdo armazenadas em servidores seguros e protegidas contra acesso
nao autorizado.

4. Compartilhamento de dados

N3do compartilhamos as informagdes do usuario com terceiros, exceto quando for necessdrio
para cumprir uma obrigacdo legal ou para proteger os direitos, propriedade ou seguranca do
Aplicativo ou de terceiros.

5. Direitos do usuario

Os usuarios tém o direito de acessar, corrigir e excluir suas informacg&es pessoais. Os usuarios
também tém o direito de solicitar que paremos de usar suas informacgdes pessoais para fins de
marketing.

6. Mudancgas na politica

Podemos atualizar esta Politica de tempos em tempos. Avisaremos os usuarios sobre
guaisquer alteracdes significativas na forma como tratamos as informacg&es pessoais, enviando
uma notificagdo para o endereco de e-mail fornecido ou por meio de uma notificagdo dentro
do Aplicativo.

7. Contato

Se os usudrios tiverem alguma duvida ou preocupagdo pode entrar em contato pelo e-mail
suporte@conectebot.com





